
＝ マニュアル Ａ ＝

（画像機器編）

画像処理画像処理画像処理画像処理ソフトソフトソフトソフト：：：：CliniViewCliniViewCliniViewCliniView

製品名製品名製品名製品名：ＯＰ：ＯＰ：ＯＰ：ＯＰ１００１００１００１００----Ｄ、ＯＰＤ、ＯＰＤ、ＯＰＤ、ＯＰ２００２００２００２００----ＤＤＤＤ

（（（（デジタルパノラマデジタルパノラマデジタルパノラマデジタルパノラマ））））



こんなときは？マニュアル

について

このたびは弊社画像機器製品をご導入戴きまして、

誠にありがとうございます。

このマニュアルは、お客様からのお問合せから多い

ものを解説させていただいております。

お問合せや修理をご依頼する前にご確認ください。

マニュアルは以下の２版に分かれております。

当てはまる不具合に、ご活用ください。

＜マニュアルＡ＞ …ソフト操作マニュアル

＜マニュアルＢ＞ …パソコン、周辺機器関連

各社共通、その他
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ページ

1.1.1.1. 画像画像画像画像をををを移動移動移動移動したいしたいしたいしたい ............................................................................ 4.4.4.4.

こんな状況のとき

① 患者を間違えて画像保存した(移動したい)

② 画像をUSBメモリにコピーしたい

2.2.2.2. 画像画像画像画像をををを印刷印刷印刷印刷したいしたいしたいしたい ................................................................................ 13.13.13.13.

こんな状況のとき

① プリンタの設定方法

② 印刷方法について
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1.1.1.1. 画像画像画像画像をををを移動移動移動移動したいしたいしたいしたい

こんな状況のとき

① 患者を間違えて画像保存した(移動したい)

＜パート１＞

• 「違う患者に保存した 」

② 画像をUSBメモリにコピーしたい

＜パート２＞

• 「画像をほかのパソコンで見たい」

• 「画像をUSBメモリにコピーしたい」
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画像移動画像移動画像移動画像移動 - 別の患者に画像を保存した場合 -

CliniView

① 「間違えて保存した患者」を「カルテ」から

呼出します。

③ 画像一覧より移動したい画像を選択します。

（選択された画像は青い枠に囲まれます。）

④ 左下にある「移動」を左クリックします。

② 画像一覧が表示されます。

３．CliniView ・・・ 画像一覧の「移動」ボタンを使用

＜パート１＞
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画像移動画像移動画像移動画像移動 - 別の患者に画像を保存した場合 -

CliniView

⑤ 「患者へ画像移動」が出てきたら移動先の

患者名を検索し、左クリックします。

⑥ 右下の「選択」ボタンを左クリックします。

※画像移動先の患者を検索し、「画像一覧」を

表示させて、画像が移動、保存されていること

をご確認ください。
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画像取画像取画像取画像取出出出出 - 記憶媒体に保存する場合 -

CliniView

① 「検索」から患者を呼び出します。

② 画像一覧より抽出したい画像を選択します。

③ 選択した画像が表示されます。

CliniView ・・・ USBメモリ等へ画像を抽出

＜パート２＞

（１）画像取出（画像エキスポート）

※予め記憶媒体（ＵＳＢフラッシュメモリなど）

をＰＣに接続し認識させておきます。
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画像取画像取画像取画像取出出出出 - 記憶媒体に保存する場合 -

CliniView

④ 画面左上「ファイル」を左クリックします。

⑤ 「エクスポート」に矢印を持っていき、

「画像」－「完全な画像」を選択します。

⑥ 「エクスポート」の画面が出てきたら、

「保存する場所(I)｣の右にある白い枠の部分

を左クリックします。

下に一覧が表示されるので、

｢リムーバブルディスク｣を選択します。

⑦ ｢リムーバブルディスク｣内の一覧が表示さ

れるので、保存先フォルダとファイル名を

指定します。
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画像取画像取画像取画像取出出出出 - 記憶媒体に保存する場合 -

CliniView

⑧ 画像抽出が終了すると左下のような

「インフォメーション」が表示されます。

⑨ 左画面が表示されたら終了です。

記憶媒体に画像が抽出されていることを

確認してください。
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CliniView

画像取込画像取込画像取込画像取込 - 外部より取り込む場合 -

① 「検索」から患者を呼び出します。

③ 画像表示画面になります。

② 「画像」一覧が出てくるので「画像」一覧

の右上の赤い×ボタンで閉じます。

ＣｌｉｎｉＶｉｅｗ ・・・ USBメモリ等から画像を取り込む

（２）画像取込（画像インポート）

※予め記憶媒体（ＵＳＢフラッシュメモリなど）

をＰＣに接続し認識させておきます。
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CliniView

画像取込画像取込画像取込画像取込 - 外部より取り込む場合 -

④ 画面左上「ファイル」を左クリックします。

⑤ 「インポート」に矢印を持っていき、

「画像」－「デンタル画像」を選択します。

※画像の種類に合わせて選択します。

⑦ 下に一覧が表示されますので、

｢リムーバブルディスク｣を選択します。

⑧ ｢取込む画像｣を左クリックし、右側に表示

されるプレビュー画像を確認します。正し

ければ｢インポート｣を左クリックします。

⑥ 左図の画面が表示されましたら、

｢ファイルの場所(I)｣の右にある白い枠の部

分または▼ボタンを左クリックします。
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CliniView

画像取込画像取込画像取込画像取込 – 外部より取り込む場合 -

⑨ 画像が表示されたら、ツールバーの「保存」

を左クリックする。

⑩ 「保存」画面で該当する歯番を選択する。

⑪ 選択できたら右下の「保存」を左クリック

する。

⑫ 「画像一覧」を表示させて、画像が保存さ

れていることを確認してください。
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2.2.2.2. 画像画像画像画像をををを印刷印刷印刷印刷したいしたいしたいしたい

こんな状況のとき

① プリンタの設定

② 印刷方法

• 「プリンタの設置、設定」

• 「印刷方法」
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画像画像画像画像のののの印刷方法印刷方法印刷方法印刷方法 – 印刷印刷印刷印刷手順手順手順手順 –

３３３３．．．．CliniViewCliniViewCliniViewCliniViewのののの「「「「印刷印刷印刷印刷」」」」についてについてについてについて

①画面上に画像を表示します。

②メインメニューから「ファイル」

「 印刷 Ctrl＋P 」の順にクリックしま

す。

左下の様に印刷設定画面がでます。

③「ズーム」で画面表示を変更して印刷

位置などを確認します。

④「スケール」で印刷倍率を指定します。

⑤「ページ設定」ボタンで用紙設定を行

います。

⑥「印刷実行」 のアイコンをクリッ

クします。

手順は、以上になります。

CliniView

印刷倍率が選択できます。

画面表示を変更できます。

用紙などの設定ができます。
画面上の複数画像の印刷も可能です。また、

プレビュ－上での大きさ、位置の変更もで

きます。

印刷したい項目を選択

できます。

③③③③

⑤⑤⑤⑤

④④④④
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• 自動着信システム

お客様がコンタクトセンターへご連絡され、

オペレーターが全員対応中の場合は、お客様

のお電話を自動着信し、後ほどオペレーター

より、折返しご連絡させていただきます

• CTIシステム(ｺﾝﾋﾟｭｰﾀ－電話統合ｼｽﾃﾑ)

着信の瞬間に、電話番号をキーにデータベー

スを検索し、顧客情報を呼び出すことが出来

るシステムです。（ご連絡いただいた発信番

号は厳重に管理し第三者への開示・提供する

ことはありません）

【注意】

自動着信アナウンスが流れる前に電話を切って

しまうと自動受付されません。

• おかけいただいた番号がＦＡＸ回線番号、発信

専用番号の場合は、コンタクトセンターから折

返しのご連絡が出来ない場合があります。

• プッシュ回線以外のお電話でご利用されるお客様

は、トーンボタン又は＊印ボタンを押してから

番号ボタン（『１』か『２』）を押してください｡

【お問合せ対象商品】

① デジタルレントゲン機器

コンピュレイ、デジタルパノラマ、ビスタスキャン 他

② カルテ・レセプトコンピュータ

ウェーブ （ｆｉｎｅⅡ、ｆｉｎｅ、ｎｅｕ、Ｐｒｏｆｉｔ、Ｐｒｏｆｉｔ－ｉ）

【対応時間】

月曜日～金曜日 午前９時～午後７時 （日曜・祝祭日を除く

土曜日 午前９時～午後５時 長期休暇時の対応については別途ご案内致します。）

※ 毎月１日～１０日や点数改定時期はお問い合わせが集中いたします。あらかじめご了承ください。

フリーダイアルフリーダイアルフリーダイアルフリーダイアル

おおおお問合問合問合問合せせせせ専用専用専用専用

音声音声音声音声ガイダンスガイダンスガイダンスガイダンス案内後案内後案内後案内後

デジタルレントゲンデジタルレントゲンデジタルレントゲンデジタルレントゲン機器機器機器機器のおのおのおのお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは『『『『１１１１』』』』をををを押押押押してくださいしてくださいしてくださいしてください

カルテカルテカルテカルテ････レセプトコンピュータレセプトコンピュータレセプトコンピュータレセプトコンピュータのおのおのおのお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは『『『『２２２２』』』』をををを押押押押してくださいしてくださいしてくださいしてください

※上記のフリーダイアル番号のみの受付となります。

※消耗品のご注文、地域担当者への連絡、次回アポイントの変更のお問い合わせは

全て最寄のヨシダ営業所へご連絡お願いします。。。。

デジタルレントゲン機器、カルテ・レセプトコンピュータの操作・故障等のお問い合わせは

全て下記のフリーダイアルにおかけください。


