
【縦線の場合】
レーザースリット部の汚れ

（例えば髪の毛やホコリ）が原因が考えられます。
その際はレーザースリットの清掃が必要になります。

※ ㈱ヨシダ コンタクトセンターへご連絡ください。

TEL：0120-178-148

【横線の場合】

横方向に灰色の線が左右張っている場合は、搬送
時のずれが考えられます。

再度搬送を実施していただき改善されない場合は
搬送バンドの交換等が必要になります。

※ ㈱ヨシダ コンタクトセンターへご連絡ください。

TEL：0120-178-148

【明るい水平の縞模様がある場合】
不正なＩＰ保護カバーまたは不正なＩＰが
使用されていませんか？
純正のＩＰ保護カバー、ＩＰを使用していただき
症状が改善されるか確認をお願い致します。

画像に不要な線が入る

VistaScanmini / miniview

まず、縦線か横線か確認をします。


